16. 10. 2019. Sluzbeni glasnik Zadarske Zupanije broj 20/19 od 16.10.2019 -- Pravilnik o zastiti osobnih podataka

PRAVILNIK O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

PREDMET, PRAVILA 1 PODRUCJE PRIMJENE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se zaStita privatnosti fizickih osoba C¢Ciji se osobni podaci prikupljaju,
upotrebljavaju, pohranjuju ili na drugi na¢in obraduju u Zadarskoj zupaniji.

Svrha Pravilnika za zaStitu osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Pravilnik) je osigurati visoku razinu zastite
privatnosti fizickih osoba u obradi njihovih osobnih podataka, kao temeljnog prava i slobode, u skladu s
Opc¢om uredbom o zastiti osobnih podataka (u daljnjem tekstu: GDPR) 1 pozitivnim zakonskim propisima
Republike Hrvatske.

DEFINICIJA POJMOVA I KRATICE

Clanak 2.

Osobni podaci - svi podaci koji se odnose na fizicku osobu ¢iji je identitet izravno ili neizravno utvrden ili se
moze utvrditi, posebno uz pomo¢ identifikatora kao Sto su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni
identifikator ili uz pomo¢ jednog ili viSe Cimbenika svojstvenih za fizicki, fizioloSki, genetski, mentalni,
ekonomski, kulturni ili socijalni identitet osobe.

Posebne kategorije osobnih podataka - svi podaci koji se odnose na rasno ili etni¢ko podrijetlo, politicka
misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili ¢lanstvo u sindikatu, genetski podaci, biometrijski podaci u svrhu
jedinstvene identifikacije pojedinca, podaci koji se odnose na zdravlje ili podaci o spolnom zivotu ili
seksualnoj orijentaciji pojedinca.

Voditelj obrade - fizicka ili pravna osoba koja sama ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade
osobnih podataka; Zadarska Zupanija je voditelj obrade u smislu odredbi GDPR-a

Izvrsitelj obrade - fizicka ili pravna osoba, agencija ili drugo tijelo koje obraduje osobne podatke u ime
Zadarske Zupanije

Fizicka osoba - pojedinac ¢iji se osobni podaci obraduju; ispitanik u smislu odredbi GDPR-a

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka - osoba imenovana od strane voditelja obrade koji obavlja poslove
utvrdene ¢l. 39 GDPR i odlukom o imenovanju; djeluje kao kontakt osoba prema ispitanicima i nadzornom
tijelu

Primatelj - fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se otkrivaju osobni
podaci

Nadzorno tijelo - neovisno tijelo javne vlasti

Obrada - svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima osobnih
podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima (prikupljane, biljeZenje, organizacija,
strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom,
Sirenjem 1ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje
ili unistavanje)
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Povreda osobnih podataka - krSenje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog ili nezakonitog uniStenja, gubitka,
izmjene, neovlaStenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi
nacin obradivani

GDPR - Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ
(Op¢a uredba o zastiti podataka)

ODGOVORNOSTII OVLASTI
Clanak 3.

Osobne podatke sluzbenika/namjeStenika/duznosnika smiju prikupljati, obradivati 1 koristiti samo upravna
tijela Zupanije nadleZna za sluZzbenicke odnose i obracun placa.

O davanju osobnih podataka iz osobnih oc¢evidnika sluZzbenika/namjestenika/duznosnika odlucuje ¢elnik tijela u
kojima se ti ocevidnici vode.

Zupan je odgovoran i ovlasten za donoSenje i izmjene ovog Pravilnika te za uspostavu sustava upravljanja za
zastitu osobnih podataka u Zupaniji.

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka odgovoran je i ovlasten za obavljanje poslova utvrdenih Opéom
uredbom o zastiti osobnih podataka i Odlukom Zupana o imenovanju sluzbenika za zaStitu osobnih podataka

Procelnici upravnih odjela odgovorni su za:

= primjenu i postupanje u skladu s Pravilnikom u upravnom odjelu kojim upravljaju,

= integraciju zastite osobnih podataka u svoje poslovne procese,

= odrzavanje uskladenosti rada upravnog odjela kojim upravljaju s Pravilnikom te zahtjevima zakonskih
propisa o zastiti osobnih podataka,

= trenutno izvjeStavanje sluzbenika za zastitu osobnih podataka o incidentu vezanom uz sigurnost osobnih
podataka,

= redovito dopunjavanje zbirki osobnih podataka koje vode,

= pravodobno upoznavanje podredenih sluzbenika/namjestenika s Pravilnikom,

» identifikaciju, sprjecavanje, prijavu i rjeSavanje nepropisnog postupanja,

= edukaciju sluzbenika/namjesStenika i osiguranja potrebne razine stru¢nog znanja u podrucju zastite
osobnih podataka i informacijske sigurnosti (poznavanje zakonskih zahtjeva i internih akata koji se
odnose na zastitu osobnih podataka)

Svi ostali sluzZbenici/namjestenici odgovorni su za:

= postupanje u skladu s Pravilnikom

= hitno obavjeStavanje odgovornih struktura o svim sigurnosnim rizicima, incidentima i zlouporabama
ovlasti u pogledu zastite osobnih podataka. Informacije se dostavljaju sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka, isklju¢ivo pisanim putem, u bilo kojem obliku (e-mail, dopis, SMS,...)

Osoba odgovorna za informacijski sustav u Zupaniji odgovorna je za primjenu ovog Pravilnika te za
operativnu uspostavu i odrzavanje uskladenosti sa zahtjevima propisa o zastiti osobnih podataka, a posebice
mjera za:

¢ definiranje mjera i kriterija koji ¢e se razmatrati prilikom angaziranja vanjskih pruzatelja IT usluga, u
smislu odredbi GDPR-a,

e osiguravanje trajne povjerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti 1 otpornosti sustava i usluga obrade, unutar
informacijskog sustava,

e pravodobnu ponovnu uspostavu dostupnosti osobnih podataka 1 pristupa njima u slucaju fizickog ili
tehnickog incidenta,

e sprecavanje neovlastenog pristupa osobnim podacima i curenja osobnih podataka iz informacijskog
sustava,
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¢ redovno testiranje, ocjenjivanje i procjenjivanje ucinkovitosti tehnickih 1 organizacijskih mjera za
osiguravanje sigurnosti obrade osobnih podataka,
e azurno i uredno vodenje popisa osoba s pravom pristupa informacijskom sustavu Zupanije
Pravo pristupa i ovlaStenja mora se temeljiti na radnom mjestu sluZzbenika/namjestenika, a zahtjev
za pristup i zahtjev za ukidanje ovlastenja pojedinom sluZzbeniku/namjesteniku podnosi njegov
nadredeni i upucuje ga informatic¢koj sluzbi.

Ovisno o opsegu prava pristupa ili ovlastenja, prije dodjele prava i ovlastenja informaticka sluzba je
duzna dati odgovarajuce upute za rad ili provesti obuku sluzbenika/namjestenika.

Sva upravna tijela Zadarske Zupanije sukladno svom djelokrugu nadlezna su za:

» pruzanje pravne podrike sustavu zagtite i upravljanja osobnim podacima Zupanije i sluzbeniku za zastitu
osobnih podataka,

= inkorporiranje odredbi o zastiti osobnih podataka u ugovore koje Zupanija zakljuéuje s drugim pravnim
ili fizickim osobama, ukoliko sklapanje ugovora ili izvrS§avanje ugovornih obveza ukljucuje obradu
osobnih podataka pojedinaca

Sluzbenik odsjeka za sluzbenicke odnose i pravne poslove nadleZan je za:

= prikupljanje, obradu, koristenje i dostavu osobnih podataka sluzbenika/namjeStenika tre¢im osobama,
pod uvjetima odredenim Zakonom o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi u ili drugim zakonom,

= potpisivanje izjava o povjerljivosti sluzbenika/namjestenika Zupanije, osoba na stru¢nom
osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa, kao i drugih osoba koje se po bilo kojoj osnovi
tretiraju kao sluzbenici/namjestenici Zupanije,

= za brisanje ili na drugi nacin uklanjanje osobnih podataka sluzbenika/namjestenika za ¢ije Cuvanje vise
ne postoje pravni ili stvarni razlozi.

Clanak 4.

Postupanje sluZbenika/namjestenika protivno ovom Pravilniku o zastiti osobnih podataka predstavlja teSku
povredu sluzbene duznosti iz €lanka 46. tocke 1. Zakona o sluzbenicima i namjeStenicima u lokalnoj 1
podruc¢noj (regionalnoj) samoupravi.

TRANSPARENTNOST OBRADE PODATAKA
Clanak 5.
Obveza informiranja ispitanika

Zupanija kao voditelj obrade u trenutku prikupljanja osobnih podataka fizi¢koj osobi mora pruziti sljedece
informacije:

= identitet i kontaktne podatke voditelja obrade i predstavnika voditelja obrade

= kontaktne podatke sluZzbenika za zastitu osobnih podataka,

= svrhu obrade i pravnu osnovu za obradu,

= legitimne interese, ako je obrada nuzna za potrebe legitimnih interesa Zupanije

= primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima,

= ako je primjenjivo, ¢injenicu da se namjerava osobne podatke prenijeti trecoj zemlji ili medunarodnoj
organizaciji.

U svrhu osiguranja poStene 1 transparentne obrade, osim naprijed navedenih informacija, u trenutku
prikupljanja podataka fizi€koj osobi se pruzaju i slijede¢e dodatne informacije:
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razdoblje pohrane osobnih podataka

postojanje prava da se od Zupanije zatraZi pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih
podataka ili ogranicavanje obrade koja se odnosi na fizicku osobu ili prava na ulaganje prigovora na
obradu te prava na prenosivost podataka

ako se obrada temelji na privoli, postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuce privola

pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu

informaciju o tome je li pruzanje osobnih podataka zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet nuzan za
sklapanje ugovora te ima li fizicka osoba obvezu pruzanja osobnih podataka i koje su moguce posljedice
ako se takvi podaci ne pruze.

Dostupnost informacija

Informacije moraju biti dostupne fizickim osobama kada se podaci prikupljaju, a nakon toga kada budu
zatrazene.

Bez obzira na izabrani medij, fizicke osobe moraju dobiti navedene informacije na jasan i lako razumljiv nacin.

UVJETI POUZDANOSTI OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Clanak 6.

Nacela obrade osobnih podataka

Osobni podaci moraju biti:

zakonito, posSteno i transparentno obradivani s obzirom na fizi¢ku osobu,

prikupljeni u posebne, izricite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s
tim svrhama (ograniCavanje obrade),

primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju (smanjenje
koli¢ine podataka),

to¢ni 1 prema potrebi azurni (to¢nost),

¢uvani u obliku koji omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe
radi kojih se osobni podaci obraduju (ograni¢enje pohrane),

obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuc¢a sigurnost osobnih podataka, ukljucujuéi zastitu od
neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog gubitka, unistenja ili oStecenja primjenom
odgovarajuc¢ih tehnickih ili organizacijskih mjera (cjelovitost i povjerljivost).

Zupanija je odgovorna za uskladenost s na¢elima obrade osobnih podataka te ih mora biti u moguénosti
dokazati (pouzdanost).

Clanak 7.

Zakonitost obrade osobnih podataka

Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedeceg:

fizicka osoba je dala privolu za obradu osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih svrha,

obrada je nuzZna za izvrSenje ugovora u kojem je fizicka osoba stranka ili poduzimanje radnji na zahtjev
fizicke osobe prije sklapanja ugovora,

obrada podataka je nuzna radi poStovanja pravnih obveza voditelja obrade,

obrada je nuzna radi zastite klju¢nih interesa fizicke osobe,

obrada je nuzna za izvrSavanje zadace od javnog interesa

obrada je nuZna za potrebe legitimnog interesa Zupanije, osim kada su od tih interesa ja¢i interesi ili
temeljna prava i slobode fizi€ke osobe koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik
dijete.
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Clanak 8.

Privola ispitanika

Kada se obrada temelji na privoli, fizickoj osobi se predocuje zahtjev za privolu u razumljivom i lako
dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika. Zahtjev za privolu sadrzi obavijest fizickoj osobi
da ju ima pravo u svakom trenutku povuci.

Povlacenje privole ne utjece na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlacenja.

Smatra se da je fizicka osoba dala privolu za obradu svojih osobnih podataka ako je dobrovoljno, posebno,
informirano i nedvosmisleno dala pristanak za obradu osobnih podataka koji se na nju odnose.

U slucajevima viSestruke svrhe obrade osobnih podataka, privolu je potrebno dati za svaku svrhu obrade
podataka pojedinacno.

Privola se daje u obliku izjave ili jasne potvrdne radnje. Sutnja, unaprijed kva¢icom oznageno polje ili manjak
aktivnosti ne smatraju se privolom.

Privole se prikupljaju i pohranjuju u upravnim odjelima koji prikupljaju osobne podatke od fizickih osoba.

Privola za obradu osobnih podataka djece i maloljetnika pribavlja se od njihovih zakonskih zastupnika
(roditelja ili skrbnika).

Clanak 9.
Obrada posebnih kategorija osobnih podataka
Obrada posebnih kategorija osobnih podataka ispitanika zabranjena je, ali se zabrana ne primjenjuje:

= ako je fizicka osoba dala izri€itu privolu za obradu tih osobnih podataka za jednu ili viSe odredenih
svrha,

= ako je obrada nuZna za izvriavanje obveza i ostvarivanje posebnih prava Zupanije ili fizitke osobe u
podrucju radnog prava i prava o socijalnoj zastiti,

= ako je obrada nuzna za zastitu zivotno vaznih interesa fizicke osobe, a ako ona fizicki ili pravno nije u
mogucnosti dati privolu,

= ako je ispitanik sam objavio osobne podatke,

= ako je obrada nuZna za uspostavu, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili kad god sudovi djeluju u
sudbenom svojstvu,

= ako je obrada nuzna u svrhu preventivne medicine ili medicine rada radi procjene radne sposobnosti
sluzbenika/namjestenika, medicinske dijagnoze,

= ako je obrada nuzna u svrhu javnog interesa u podrucju javnog zdravlja,

= ako je obrada nuzna u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog
istrazivanja ili u statisticke svrhe.

Prije pocetka obrade posebnih kategorija osobnih podataka voditelji upravnih odjela obavjeStavaju sluzbenika
za zaStitu osobnih podataka i dokumentiraju te aktivnosti.

Pri procjeni prihvatljivosti obrade podataka posebno treba razmotriti prirodu, opseg, svrhu, potrebu i1 pravnu
osnovu koriStenja podataka.

Clanak 10.
Minimizacija podataka

Osobni podaci moraju biti primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se
obraduju (minimizacija podataka).
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Svi osobni podaci za koje ne postoji pravna osnova obrade i Cuvanja, moraju se bez odlaganja brisati 1 unistiti.

Prilikom pohrane podataka, osobni ¢e se podaci pohranjivati na najmanjem mogucéem broju mjesta na kojima
moraju biti adekvatno zasti¢eni. Pristup osobnim podacima smije biti omogucen iskljucivo na temelju poslovne
potrebe.

PRAVA FIZICKIH OSOBA
Clanak 11.
Transparentne informacije, komunikacija i modaliteti za ostvarivanje prava fizickih osoba

Fizi¢ke osobe imaju pravo u svakom trenutku kontaktirati Zupaniju kao voditelja obrade i zatraZiti informacije
o obradi njihovih osobnih podataka.

Osobi koja je postavila upit relevantne se informacije stavljaju na raspolaganje u sazetom, razumljivom obliku
uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika. To se ¢ini u pisanom obliku ili drugim sredstvima, medu ostalim, ako
je prikladno, elektroni¢kim putem.

Ako fizicka osoba podnese zahtjev elektronickim putem, informacije se pruzaju elektronickim putem ako je
moguce, osim ako fizicka osoba zatrazi drugacije.

Ako to zatrazi fizicka osoba, informacije se mogu pruziti usmenim putem, pod uvjetom da je drugim
sredstvima utvrden identitet fizicke osobe. U slucaju dvojbe u pogledu identiteta fizicke osobe koja postavlja
zahtjev, Zupanija kao voditelj obrade moZe traziti pruzanje dodatnih informacija neophodnih za potvrdivanje
identiteta fizicke osobe.

TraZene informacije pruzaju se fizickoj osobi bez nepotrebnog odgadanja i u svakom slucaju u roku od mjesec
dana od zaprimanja zahtjeva. Taj se rok moze prema potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuéi u
obzir sloZenost i broj zahtjeva. Zupanija obavje$¢uje fizicku osobu o svakom takvom produljenju u roku
mjesec dana od dana zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima odgadanja.

Relevantne informacije pruzaju se bez naknade, izuzev ako su zahtjevi ispitanika ocito neutemeljeni ili
pretjerani, osobito zbog njihovog ucestalog ponavljanja. U tom slu¢aju voditelj obrade moze naplatiti razumnu
naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu.

Pravo na pristup

Fizi¢ka osoba ima pravo od Zupanije dobiti potvrdu obraduju li se njeni osobni podaci te (ako se takvi osobni
podaci obraduju) pristup tim podacima i informacije o:

= gvrsi obrade,

= kategorijama osobnih podataka,

= primateljima ili kategorijama primatelja kojima su podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, osobito
primateljima u tre¢im zemljama ili medunarodnim organizacijama,

= predvidenom razdoblju u kojemu ¢e podaci biti pohranjeni ili o kriterijima upotrijebljenima za
utvrdivanje tog razdoblja,

= postojanju prava da se od Zupanije zatraZi ispravak, brisanje, ograni¢avanje obrade ili prava na prigovor
na obradu podataka,

= pravu na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu,

= ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji i njthovom izvoru, te o
informacijama o logici obrade, vaznosti i predvidenim posljedicama obrade, zaStitnim mjerama ako se
podaci prenose u trece zemlje.

Zupanija osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju. Za sve dodatne kopije koje zatraZzi fizi€ka osoba
Zupanija moZe naplatiti razumnu naknadu.
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Pravo na ispravak

Fizitka osoba ima pravo od Zupanije ishoditi ispravak netoénih osobnih podataka koji se na nju odnose te
pravo na dopunu nepotpunih osobnih podataka, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje (,,pravo na zaborav®)

Fizi¢ka osoba ima pravo od Zupanije ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na nju odnose, bez nepotrebnog
odgadanja, ako je ispunjen jedan od slijede¢ih uvjeta:

= osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi nacin obradent,

= ako ispitanik povuce privolu ili ulozi prigovor,

= ako su osobni podaci nezakonito obradent,

= ako se moraju brisati po pravu Hrvatske ili Europske Unije
= te ako su prikupljeni u vezi s ponudom usluga informacijskog drustva iz ¢1.8.st.1. GDPR-a.

Pravo na ogranicenje obrade

Ogranicavanje obrade znaci oznacavanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem ograni¢avanja njihove obrade
u buduénosti.

Fizi¢ka osoba ima pravo od Zupanije ishoditi ogranienje obrade ako je ispunjeno jedno od slijedeéeg:

- fizitka osoba osporava toénost osobnih podataka, na razdoblje u kojem se Zupaniji omoguéuje provjera
tocnosti osobnih podataka,

- obrada je nezakonita i osoba se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga trazi ograni¢enje njihove
uporabe,

- voditelj obrade vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih fizicka osoba trazi radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

- ispitanik je ulozio prigovor na obradu oc¢ekujuci potvrdu nadilaze 1i legitimni razlozi voditelja obrade razloge
fizickih osoba.

Obveza izvjeS¢ivanja u vezi s ispravkom ili brisanjem osobnih podataka ili ograni¢enjem obrade
Zupanija priopéuje svaki ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢enje obrade svakom primatelju

kojem su otkriveni osobni podaci, osim ako se to pokaze nemoguéim ili zahtijeva nerazmjeran napor. Zupanija
obavjescuje fizicku osobu o tim primateljima ako to ona zatrazi.

Pravo na prenosivost podataka
Fizi¢ka osoba ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se na nju odnose, a koje je pruzila Zupaniji, u
strukturiranom, uobicajeno upotrebljavanom 1 strojno Citljivom formatu te ima pravo prenijeti te podatke
drugom voditelju obrade ako se obrada temelji na privoli ili na ugovoru.

Ako je to tehni¢ki izvedivo, fizi¢ka osoba ima pravo na izravan prijenos svojih osobnih podataka od Zupanije
drugom voditelju obrade.
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Pravo na prigovor

Fizicka osoba moze u svakom trenutku uloziti prigovor na obradu svojih podataka ako se ti podaci obraduju u
svrhe koje nisu zakonski obvezujuce. Zupanija viSe ne smije obradivati podatke, osim ako dokaze da postoje
uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode fizi¢ke osobe.

Opravdani zahtjevi za brisanjem podataka moraju se ispuniti bez odgadanja. Ako ispitanik ima pravo na
brisanje podataka, ali brisanje nije moguce ili nije razborito, podaci se moraju zastiti blokiranjem od
nedopustenog koristenja.

Prava navedena u ovoj tocki, fizicka osoba moze ostvariti obracanjem, odnosno podnoSenjem zahtjeva na
elektronicku adresu ,,zastitaosobnihpodataka(@zadarska-zupanija.hr* ili na posStansku adresu: Zadarska
zupanija, Bozidara Petranovica 8, 23000 Zadar, uz naznaku ,,Za sluzbenika za zaStitu osobnih podataka“.

U slucaju dvojbe u pogledu identiteta fizicke osobe koja podnosi zahtjev za ostvarivanja prava iz ¢lanka 11.
ovog Pravilnika, Zupanija moZze zatraZiti dodatne informacije radi provjere njenog identiteta.

Ukoliko bi se fizicka osoba nekim od navedenih prava koristila precesto (oCito neutemeljeno ili pretjerano),
moze se naplatiti razumna naknada ili odbiti postupiti po zahtjevu.

Svaka fizi¢ka osoba ima pravo u svakom trenutku kontaktirati sluzbenika za zastitu podataka Zupanije koje
koristi njegove osobne podatke s upitima, zahtjevima i prigovorima koji se odnose na primjenu ovih pravila za
zastitu osobnih podataka.

TEHNICKE I ORGANIZACIJSKE MJERE ZA SIGURNOST PODATAKA
Clanak 12.

Zupanija primjenjuju odgovaraju¢e tehni¢ke i organizacijske mjere na procese Zupanije te informacijske
sustave za obradu osobnih podataka s ciljem zastite tih podataka. Takve mjere ukljucuju:

= ugradnju obveze zastite osobnih podataka u procese uspostavljene u Zupaniji kroz opée akte, politike,
dokumentirane informacije sustava upravljanja (postupke, upute, procjene rizika, zapise i sl.), rjeSenja o
pravima i obvezama sluzbenika/namjestenika u i opise poslova,

= potpisivanje izjava o povjerljivosti (sluzbenici/namjestenici, osobe na stru¢nom osposobljavanju za rad
bez zasnivanja radnog odnosa 1 dr.),

= sprjecavanje mogucnosti ulaza neovlaStenih osoba do sustava za obradu osobnih podataka na kojima se
osobni podaci obraduju (kontrola ulaza);

= osiguravanje da osobe koje su ovlastene koristiti se sustavima za obradu podataka mogu pristupiti samo
onim podacima za koje imaju ovlasteni pristup te osiguravanje toga da neovlastene osobe ne mogu citati,
kopirati, izmijeniti ili ukloniti osobne podatke tijekom njihove obrade ili koriStenja, odnosno nakon
njihovog biljezenja/snimanja (kontrola pristupa podacima);

= sprjecavanje mogucnosti koriStenja sustava za obradu podataka od strane neovlastenih osoba kroz
tehnicke 1 informaticke sustave zastite

= osiguravanje da neovlastene osobe ne mogu ¢itati, kopirati, izmijeniti ili ukloniti osobne podatke tijekom
elektroni¢kog prijenosa ili njihovog transporta odnosno biljeZenja/snimanja na nosa¢ podataka te
osiguravanje mogucnosti provjere i utvrdivanja identiteta voditelja obrade kojima ¢e se prenijeti osobni
podaci opremom za prijenos (kontrola prijenosa podataka);

= osiguravanje da se osobni podaci koje obraduju izvrsitelji obrade mogu obradivati samo u skladu s
uputama Zupanije kao voditelja zbirke (kontrola izvriitelja);

= osiguravanje zaStite osobnih podataka od slu¢ajnog unistenja ili gubitka (kontrola dostupnosti);

= osiguravanje mogucnosti zasebne obrade podataka koji su prikupljeni u razli¢ite svrhe (pravilo
odvajanja).

Mjere se preispituju i azuriraju periodi¢no, najmanje jednom godisnje.

8/1


mailto:_zastitaosobnihpodataka@zadarska-zupanija.hr

16. 10. 2019. Sluzbeni glasnik Zadarske Zupanije broj 20/19 od 16.10.2019 -- Pravilnik o zastiti osobnih podataka
IZVRSITELJ OBRADE

Clanak 13.
Ako se obrada osobnih podataka provodi u ime Zupanije, prihvaéaju se samo izvrsitelji koji u dovoljnoj mjeri
jamce provedbu odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera na nac¢in da je obrada u skladu sa zahtjevima

GDPR-a i da se njome osigurava zastita prava fizickih osoba.

Izvrsitelj obrade ne smije angazirati drugog izvrsitelja obrade bez prethodnog posebnog ili opéeg pisanog
odobrenja voditelja obrade.

Odnosi izmedu Zupanije i izvriitelja obrade ureduju se ugovorom ili drugim pravnim aktom sa propisanim
sadrzajem iz €1.28. GDPR-a koji mora biti u pisanom obliku, ukljucujuéi i elektronicki oblik.

EVIDENCIJA OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Clanak 14.

Zupanija je duzna uspostaviti i odrzavati evidencije aktivnosti obrade osobnih podataka koje se vode kod
voditelja obrade. Evidencija sadrzava podatke definirane GDPR-om.

Evidencije aktivnosti obrade moraju biti u pisanom obliku, ukljuc¢ujuéi elektronicki oblik.

Odgovorna osoba svake pojedinacne evidencije aktivnosti obrade je proc¢elnik upravnog odjela u kojem
se vodi evidencija te je ista ovlaStena unositi podatke u Evidenciju zbirke podataka.

Odgovorna osoba duzna je osigurati da se u obradu ukljucuju isklju¢ivo osobni podaci za ¢iju obradu postoji
propisana pravna osnova.

Odgovorne osobe svake pojedine evidenciju aktivnosti obrade duzne su bez odgode dostavljati sluzbeniku za
zastitu osobnih podataka evidencije obrade (i njene revizije) u elektronickom obliku.

Zupanija kao voditelj obrade uspostavlja registar svih evidencija aktivnosti obrade osobnih podataka koji sadrZi
sve evidencije aktivnosti obrade osobnih podataka u Zupaniji.

Sluzbenik za zasStitu osobnih podataka ima pravo na uvid u evidencije aktivnosti obrade te, na zahtjev, daje
nadzornom tijelu uvid u registar i1 pripadajuce evidencije.

UPRAVLJANJE INCIDENTIMA
Clanak 15.

Procelnik upravnog odjela u kojem je doslo do povrede osobnih podataka duzan je bez odgode o incidentu
izvijestiti Sluzbenika za zastitu osobnih podataka, kao i o svim poduzetim radnjama (reakcija i odgovor na
incident).

Sluzbenik za zastitu podataka izvje$éuje bez odlaganja Zupana o incidentu povezanom s privatno$éu podataka.

Osoba odgovorna za informacijski sustav u Zupaniji duZna je odrzavati mjere za detekciju neovlastenog
pristupa osobnim podacima i curenja osobnih podataka iz informacijskog sustava.

U sluéaju povrede osobnih podataka Zupanija ¢e bez nepotrebnog odlaganja, a najkasnije u roku od 72 sata po
otkrivanju incidenta, o tome izvijestiti nadlezno tijelo.

U slucaju povrede osobnih podataka koje ¢e vjerojatno prouzro€iti visoki rizik za prava i slobode pojedinaca,
Zupanija ¢e bez nepotrebnog odgadanja obavijestiti i osobe ¢iji su podaci kompromitirani, osim ako je poduzeo
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odgovarajuce tehnicke (enkripcija i dr.) 1 organizacijske mjere zastite ili je poduzeo naknadne mjere da ne dode
do visokog rizika za prava 1 slobode ispitanika.

SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA
Clanak 16.
Zupanija kao voditelj obrade imenuje sluZbenika za zatitu osobnih podataka.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka moZe biti sluzbenik Zupanije ili obavljati te poslove temeljem ugovora o
djelu.

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka obavlja sljedece zadatke:

= informira i savjetuje voditelja obrade te sluzbenike/namjestenike voditelja obrade koji obavljaju obradu o
njihovim obvezama koji proizlaze iz propisa o zastiti osobnih podataka

= prati poStivanje propisa o zastiti osobnih podataka, internih akata, politika 1 procedura voditelja obrade

= dodjeljuje odgovornosti sluzbenicima/namjestenicima Zupanije u obradi i zastiti osobnih podataka
fizickih osoba

= podize svijest i educira sluzbenike/namjestenike koji sudjeluju u postupcima obrade o zastiti osobnih
podataka

= pruza savjet, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene ucinka na zastitu osobnih podataka 1 prati njezino
izvrSavanje

= suraduje s nadzornim tijelom

= djeluje kao kontaktna tocka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade osobnih podataka te
savjetovanje, prema potrebi, o svim drugim pitanjima

= djeluje kao kontaktna tocka za fizicke osobe u ostvarivanju njihovih prava koja proizlaze iz propisa o
zastiti osobnih podataka i ovih obvezujucih pravila

= izvjestava Zupana o uéinkovitosti sustava upravljanja za zastitu osobnih podataka.

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka primjenjuje odgovarajue mjere, osobito povremene nadzore, za
pracenje uskladenosti s propisima o zastiti osobnih podataka. Sluzbenik za zastitu osobnih podataka ovlasten je
1 na licu mjesta provjeriti uskladenost s propisima o zastiti osobnih podataka.

Zupan osigurava sluZbeniku za zastitu osobnih podataka:

= da je na primjeren nacin i pravodobno ukljucen u sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka,

= potrebna sredstva za izvrSavanje njegovih zadaca te za odrzavanje njegovog stru¢nog znanja, potrebnog
za ocjenjivanje pravnih, tehnickih i organizacijskih aspekata mjera za zastitu osobnih podataka,

= potpuni pristup osobnim podacima i postupcima obrade,

= potporu, doprinos i informacije ostalih sluzbi,

= da ne prima nikakve upute u pogledu izvrSavanja njegovih zadaca,

= da ukoliko ispunjava i druge zadace 1 duznosti kod voditelja obrade, takve zadace i duznosti ne dovedu
do sukoba interesa.

Sluzbenik za zatitu osobnih podataka izravno odgovara Zupanu te ga o svom radu i stanju zatite osobnih
podataka izravno izvjeS¢uje najmanje jednom godisnje.

Clanak 17.
Nadzor zaStite osobnih podataka

Nadzore kojima se utvrduje uskladenost sa zahtjevima ovog Pravilnika 1 propisa iz podrucja zastite osobnih
podataka, provodi sluZzbenik za zastitu osobnih podataka u okviru godiSnjeg plana nadzora.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka ovlasten je i na licu mjesta provjeriti koriste li se osobni podaci pravilno
u pojedinom upravnom odjelu.
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Sluzbenik za zastitu osobnih podataka po izvr§enom nadzoru sastavlja izvje$ée i dostavlja ga Zupanu.

Zupan razmatra izvje$ée Sluzbenika za zastitu osobnih podataka te donosi odluke za ispravljanje eventualnih
neuskladenosti 1/ili slabosti sa zaduZenjima, nositeljima zadataka i rokovima realizacije.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka prati provedbu tih mjera.
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka redovito, a u svakom sluc¢aju najmanje jednom godisnje, pregledava

Pravilnik za zastitu osobnih podataka radi ocjene njegove uskladenosti s propisima o zastiti osobnih podataka
te, prema potrebi, predlaze njegovu reviziju Zupanu.

NACIN CUVANJA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 18.

Osobni podaci sadrZani u zbirkama osobnih podataka pohranjuju se na digitalne medije uporabom metoda koje
jamce sigurnost i tajnost tako pohranjenih podataka, dok se fizicka dokumentacija ¢uva se u posebnim
ormarima s ograni¢enim pristupom.

Podaci u racunalu zasticuju se dodatno dodjeljivanjem korisnickog imena i lozinke koja je poznata
sluZzbenicima/namjestenicima koji obraduju te podatke, te se radi daljnje sigurnosti i tajnosti pohranjuju na
prenosive memorije i back up na serveru. Podaci koji su u informacijskom sustavu zasticuju se dodatnim

dodjeljivanjem lozinke za ulazak u sustav, te ograniCavanjem koriStenja odredenih modula odredenim
sluzbenicima/namjestenicima.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 19.

Ovaj dokument se pohranjuje u dijeljenoj mapi Zupanijski dokumenti, &ime je dostupan svim
sluZzbenicima/namjestenicima Zupanije.

Clanak 20.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Zadarske Zupanije.
KLASA: 012-03/19-01/09
URBROJ: 2198/1-01-19-1

Zadar 14. listopada 2019.

ZUPAN

Bozidar Longin, dipl. ing.
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